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	地域密着型金融に関する取組み状況報告書

（平成２２年４月～平成２３年３月）


平成２３年６月

防府信用金庫
理事長　嶋本　博

　当金庫は、「地域社会の繁栄に奉仕する」ことを経営理念としており、また地域金融機関としての役割機能を果たすべく、平成１７年４月より継続して地域密着型金融の推進を図り、中小企業の支援と地域経済の活性化に向けて積極的に取組んでいます。

　今般、平成２２年度に取組みました地域密着型金融の進捗状況を取りまとめましたので、お知らせ致します。
　今後も、地域密着型金融を推進する担い手として、お取引先の事業再生や経営改善支援の強化、中小企業金融の円滑化等への取組みを積極的に推進するとともに、地域経済の活性化に寄与し、地域社会の再生と持続的な繁栄に向けて貢献してまいります。
記

【　平成２２年度地域密着型金融推進計画の進捗状況　】
	１．ライフサイクルに応じた取引先企業の支援強化

（１）ビジネスマッチングを活用した支援

（２）経営改善支援等の取組み実績


	・・・・Ｐ１

	２．事業価値を見極める融資手法をはじめ中小企業に適した資金供給手法の徹底


	・・・・Ｐ２

	３．地域の情報集積を活用した持続可能な地域経済への貢献

（１）多重債務者問題への対応

（２）地域活性化につながる多様なサービスの提供
	・・・・Ｐ３


　　　　　　 本件についてのお問合せ  担当：総合企画部　川瀬、内藤（　0835-23-2324　）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　以　上　　　　　　　　

１．ライフサイクルに応じた取引先企業の支援強化

（１）ビジネスマッチングを活用した支援
	○取組み内容

平成２３年３月１６日に山口県しんきん合同ビジネスフェア２０１１を県下４信金合同で開催しました。取引先中小企業の皆様に広域にて価値ある｢出会いの場｣をご提供申し上げ、販路拡大・受注確保など、新たなビジネスチャンスを掴んでいただくことを強力にバックアップし、地産地消の実現および地元経済の発展に資するため、企業展示会・個別商談会・経営相談会・各ブースにフリー商談コーナーを設け、商談（マッチング）・情報交換の場を提供するなどを行い、取引先企業の支援強化を積極的に図りました。

	○成果・実績

①一般来場者数約２，８００人

②企業展示（セラー２１８社、フリー商談件数２８４件、成約件数１８件）・個別商談会（バイヤー４４社、個別商談件数２２２件、成約件数８件）・経営相談会（エントリー８団体、相談企業１９社）
③当金庫取引企業のバイヤー企業との個別商談（商談企業５社、成約件数２件）・フリー商談（商談企業１７社、成約件数４件）
以上の成果が判明しております。なお、現在継続商談中の案件も多数あります。

	○評価及び今後の課題

一般来場者夫々からいただいたアンケートの集計結果を見てみますと、満足とお応えいただいた企業は６０％を越えており、普通を加えると９０％以上の企業が良い感想を持たれていました。
今後の課題といたしましては、出展者（セラー）・バイヤーの要望に応え、参加企業の増加と個別商談会等の充実、また、開催費などの効率化による経費削減も考え、毎年継続的に開催し、より内容を充実させて皆様にご満足いただけるものとしていくことが課題です。また、平成２３年度は、開催場所と開催時期を変更予定であり、次回開催平成２４年度（５月）の開催に向けた準備を既に進めております。


　　　　
（２）経営改善支援等の取組み実績
1 経営改善支援取組み率、ランクアップ率、再生計画策定率
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	（注）期初債務者数及び債務者区分は２２年４月当初時点で整理

・債務者数、経営改善支援取組み先は、取引先企業（個人事業主を含む。）であり、個人ローン、住宅ローンのみの先は除いております。

　・βには、当期末の債務者区分が期初よりランクアップした先数を記載しております。　

　なお、経営改善支援取組み先で期中に完済した債務者はαに含めるもののβに含めておりません。

· 期初の債務者区分が「うち要管理先」であった先が期末に債務者区分が「うちその他要注意先」にランクアップした場合はβに含めております。

・期初に存在した債務者で期中に新たに「経営改善支援取組み先」に選定した債務者については（仮に選定時の債務者区分が期初の債務者区分と異なっていたとしても）期初の債務者区分に従って整理しております。

・期中に新たに取引を開始した取引先については本表から除外しております。

・γには、期末の債務者区分が期初と変化しなかった先数を記載しております。

・みなし正常先については正常先の債務者数に計上しております。

・「再生計画を策定した先数δ」＝「中小企業再生支援協議会の再生計画策定先」＋「ＲＣＣの支援決定先」＋「金融機関独自の再生計画策定先」


②  創業・新事業支援
	○取組み内容
 創業・新事業に伴う資金面の支援にお応えするため、お客様に関する情報の収集及び情報の蓄積に努め、充実した金融サービスの提供を行ってまいりました。

	○成果・実績

創業・新事業支援融資として、５先に対して２６百万円の支援を行いました。

	○評価及び今後の課題

　創業・新事業に伴う資金面での支援につきましては、毎期着実に実績を計上しており、創業・新事業支援に対する取組みについて一定の成果が上がっているものと評価しております。

今後もこのような創業・新事業に対する支援強化を継続・拡大していくために、お客様に関する情報の収集及び蓄積とお客様のニーズのさらなる発掘に努め、より充実した金融サービスの提供に努めてまいります。


２、事業価値を見極める融資手法をはじめ中小企業に適した資金供給手法の徹底

（１）企業の将来性、技術力を的確に評価できる能力等、人材育成への取組み
	○取組み内容

取引先の企業再生支援に役立つ職員の能力を高めるため、研修等への派遣による人材育成の必要性、並びに重要性を認識し、その実効性を上げるため、下記の部外講座へ積極的な派遣を行いました。

	○成果・実績 

平成２２年度中に中国地区信用金庫協会主催の４種類の研修に８名派遣（一般職４名）

同じく、山口県信用金庫協会主催の研修に２名派遣　　　　　　　　　（一般職２名）

以上のとおり、２２年度は特に事業先と直接繋がる職務にある者を優先して派遣致しました。　（なお、新任管理者は全員を受講対象としました。）

	○評価及び今後の課題

お取引先の皆様から当金庫に中小企業金融の円滑化に関するお申込みが増加していることを考えますと、当金庫のお申込・ご相談態勢が評価されていると思いますが、引き続きさらに地域経済社会の活性化に結びつけられるように努めてまいります。

　なお、今後も継続して職員のキャリア形成を行ない、職員全体のレベルアップを図ってまいります。


３．地域の情報集積を活用した持続可能な地域経済への貢献
（１）多重債務者問題への対応
	○取組み内容

地域社会に大きな影響を与え、社会問題でもある多重債務者への対応については、地域金融機関として、真剣にその課題解決に取組みました。

その具体的な取組み内容は、店頭・ATMコーナーにおいてポスターの掲示やパンフレットの配布を行うとともに、また、特に年末年始には、集中的にパンフレットの配布を行うなど、当金庫の対応についての周知に努め、ご相談者に対しては、主に目的別ローンで対応するなど積極的な支援を致しました。

	○成果・実績

件数１７件、金額２０百万円の取扱となりました。

	○評価及び今後の課題

ご利用いただく皆様の健康で文化的な生活づくりにお役に立てると評価しております。

今後とも、引続き多重債務者の皆様に対して広く周知活動を行い、できるだけ多くのご相談やお申し込みを得て、当金庫の目的別ローンのご利用により、多重債務者の抱える課題解決に積極的に取組んでまいります。


（２）地域活性化につながる多様なサービスの提供
	○取組み内容

　米国発金融危機による世界同時不況の影響を受けた自動車産業は、裾野が広く地域経済への影響も大きいと言われており、マツダ株式会社防府工場も、国内外の消費の減退から生産調整が続いておりました。

このような中、防府信用金庫は、地域金融機関として地域経済の活性化と地域社会の発展に貢献するため、マツダ車購入を含めた車購入に対する融資について特別金利で取扱い、マツダをはじめとした自動車各社に対する支援体制を強化することといたしました。

内容は、次の通りです。

取扱期間
：平成２２年４月１日から平成２３年３月３１日まで
融資金額
：１０万円以上５００万円以下(１万円単位)

融資期間
：８年以内
融資利率
：１．９５％(基準金利３．６％を１．９５％特別金利)
金利形態
：固定金利
融資形式
：証書貸付、元利均等分割返済、元金均等分割返済・ボーナス返済併用可
担保・保証人
：不要
保証料
：一括前払い方式(０．７５～１．６０%以内)

　　

この取扱のＰＲは、新聞各社やFM放送局等を利用し、また、店頭においても集中的にパンフレットの配布を行い積極的な取組みを行った結果、皆様に好評でありましたので取扱期間を当初計画より６か月延長して平成２３年３月末まで取扱うこととしました。

	○成果・実績

　マツダ車購入も含めた各社の車購入に対する当金庫支援策に８９件１４０百万円の　ご利用がありました。

	○評価及び今後の課題

当金庫が地域経済の景気回復に繋がる地域活性化策として取組みました「自動車購入に対する特別金利の取扱」は、低金利ローンを実際に利用された車の購入者だけでなく、防府市周辺に在住するマツダ関連企業関係者にも多くの勇気と希望を与え、地域の明るい社会づくりに結び付けることができたものと評価しております。このような施策は、「地域の再生と活性化、地域社会の繁栄への奉仕」を使命とする、まさに信用金庫の理念そのものの追求であり、こうした取組みの重要性を改めて再確認致しました。

当金庫は自らの経営体力の強化に努めつつ、お客様のニーズに見合う可能な限りの金融サービスの提供に努め、今後も、地域経済社会の発展に貢献していくことと致します。
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				〔1783・防府信用金庫〕

				【その２】
経営改善支援等の取組み実績

				＜アンケートご回答上の留意事項＞

								・				の欄に数値をご記入ください。 ランスウチキニュウ

								【２１年４月～２２年３月】

																																（単位：先数） タンイサキスウ						（単位：％） タンイ

														期初
債務者数				うち
経営改善支援取組み先数																経営改善支援取組み率 ケイエイカイゼンシエントリクリツ		ランクアップ率 リツ		再生計画
策定率 サイセイケイカクサクテイリツ

																						αのうち期末に債務者区分がランクアップした先数 キマツサイムシャクブンサキカズ				αのうち期末に債務者区分が変化しなかった先数				αのうち再生計画を策定した先数

														Ａ				α　				β				γ				δ				α/Ａ		β/α		δ/α		0

								要注意先以下の　　　期初債務者数 イカキショサイムシャスウ						205				22				0				21				22				10.7%		0.0%		100.0%

								（注） チュウ		・期初債務者数及び債務者区分は20年４月当初時点で整理。 キハジサイムシャスウオヨサイムシャクブンネンガツトウショジテンセイリ

										・債務者数、経営改善支援取組み先は、取引先企業（個人事業主を含む。）であり、個人ローン、住宅ローンのみの先を含まない。 サイムシャカズケイエイカイゼンシエントリクサキトリヒキサキキギョウコジンジギョウアルジフクコジンジュウタクサキフク

										　※経営改善支援取組み先の定義については、これまでと同様ですが、詳細については別紙「経営改善支援取組み先の定義について」を参照。 ケイエイカイゼンシエントリクサキテイギドウヨウショウサイベッシケイエイカイゼンシエントリクサキテイギサンショウ

										・βには、当期末の債務者区分が期初よりランクアップした先数を記載。 トウキマツサイムシャクブンキショサキスウキサイ

										　なお、経営改善支援取組み先で期中に完済した債務者はαに含めるもののβに含めない。 ケイエイカイゼンシエントリクサキキチュウカンサイサイムシャフクフク

										・期初の債務者区分が「うち要管理先」であった先が期末に債務者区分が「うちその他要注意先」にランクアップした場合はβに含める。 キショサイムシャクブンヨウカンリサキサキキマツサイムシャクブンタヨウチュウイサキバアイフク

										・期初に存在した債務者で期中に新たに「経営改善支援取組み先」に選定した債務者については（仮に選定時の債務者区分が期初の債務者区分 キショソンザイサイムシャキチュウアラケイエイカイゼンシエントリクサキセンテイサイムシャ

										　と異なっていたとしても）期初の債務者区分に従って整理すること。

										・期中に新たに取引を開始した取引先については本表に含めない。 キチュウアラトリヒキカイシトリヒキサキホンヒョウフク

										・γには、期末の債務者区分が期初と変化しなかった先数を記載。 キマツサイムシャクブンキショヘンカサキスウキサイ

										・みなし正常先については正常先の債務者数に計上のこと。 セイジョウサキセイジョウサキサイムシャカズケイジョウ

										・「再生計画を策定した先数δ」＝「中小企業再生支援協議会の再生計画策定先」＋「ＲＣＣの支援決定先」＋「金融機関独自の再生計画策定先」 サイセイケイカクサクテイサキスウチュウショウキギョウサイセイシエンキョウギカイサイセイケイカクサクテイサキシエンケッテイサキキンユウキカンドクジ

						○　経営改善支援取組み先の定義について ケイエイカイゼンシエントリクサキテイギ

								　経営改善支援取組み先とは、平成15年６月20日付金監第2059号「「リレーションシップバンキングの機能強化計画」の提出について」等において示しているとおり、取引先企業（個人事業主を含む。なお、個人ローン、住宅ローンのみの先を含まない。）のうち、通常の融資管理の強化等に止まらず、重点的に経営改善を支援する対象との位置付けを明確にし（注１）、例えば、下記のような取組みを行っている先をいう。
　なお、下記の例のほか、金融機関が債務者への経営改善支援を実施したことが明確に判明するものであれば、経営改善支援に含めて構わない。 ケイエイカイゼンシエントリクサキヘイセイネンガツニチヅキン

								①		当金融機関がコンサルティング機能、情報提供機能等を活用して、財務管理手法等の改善、経費節減、資産売却、業務再構築、組織再編・Ｍ＆Ａ等の助言を行った取引先 トウキンユウキカンキノウジョウホウテイキョウキノウトウカツヨウザイムカンリシュホウトウカイゼンケイヒセツゲンシサンバイキャクギョウムサイコウチクソシキサイヘントウジョゲンオコナトリヒキサキ

								②		当金融機関から人材を派遣して再建計画策定その他の支援等を行った取引先 トウキンユウキカンジンザイハケンサイケンケイカクサクテイタシエントウオコナトリヒキサキ

								③		当金融機関が紹介した外部専門家（経営コンサルタント、公認会計士、税理士、弁護士等）が業務再構築等の助言を行った取引先 トウキンユウキカンショウカイガイブセンモンカケイエイコウニンカイケイシゼイリシベンゴシトウギョウムサイコウチクトウジョゲンオコナトリヒキサキ

								④		プリパッケージ型事業再生（民事再生法等の活用）（注）及び私的整理ガイドライン手続きの中で再生計画等の策定に関与した取引先 ガタジギョウサイセイミンジサイセイホウトウカツヨウチュウオヨシテキセイリテツヅナカサイセイケイカクトウサクテイカンヨトリヒキサキ

										（注）再生型法的整理(民事再生法、会社更生法等）において議決権行使をしたに過ぎない場合は含まれない。 チュウサイセイガタホウテキセイリミンジサイセイホウカイシャコウセイホウトウギケツケンコウシスバアイフク

								⑤		企業再生ファンドの組成による企業再生のため当該ファンドに出資（現物出資）した取引先 キギョウサイセイソセイキギョウサイセイトウガイシュッシゲンブツシュッシトリヒキサキ

								⑥		企業再生に当たり、デットエクイティスワップ（ＤＥＳ）、ＤＩＰファイナンス等の手法を活用した取引先 キギョウサイセイアトウシュホウカツヨウトリヒキサキ

								⑦		「中小企業再生型信託スキーム」等ＲＣＣの信託機能を活用して再建計画の策定に関与した取引先 チュウショウキギョウサイセイガタシンタクトウシンタクキノウカツヨウサイケンケイカクサクテイカンヨトリヒキサキ

								⑧		中小企業再生支援協議会等と連携し当金融機関が再生計画の策定に関与した取引先 チュウショウキギョウサイセイシエンキョウギカイトウレンケイトウキンユウキカンサイセイケイカクサクテイカンヨトリヒキサキ

								（注１） チュウ		位置付けを明確にするとは、各金融機関がその経営の実態に応じて、例えば、①経営改善支援の専担組織・専担者の支援の対象先とする、あるいは、②本部と営業店が連携して支援を行うこととしている対象先等、経営改善支援の対象であることについて客観的な裏付けがある先とする。 イチヅメイカクカクキンユウキカンケイエイジッタイオウタトケイエイカイゼンシエンセンタンソシキセンタンシャシエンタイショウサキホンブエイギョウテンレンケイシエンオコナタイショウサキトウケイエイカイゼンシエンタイショウキャッカンテキウラヅサキ

								（注２） チュウ		単なる与信管理、貸出条件の緩和等の契約更改、回収強化等は経営改善支援取組み先には含めない。 タンヨシンカンリカシダシジョウケンカンワトウケイヤクコウカイカイシュウキョウカトウケイエイカイゼンシエントリクサキフク

						質問は以上です。 シツモンイジョウ

						　・質問シート、エラー確認シートでエラー・記入漏れ等が無いかご確認ください。 カクニンナカクニン																														エラー確認シートへ

						　・「案内」シートの"●ファイルの保存"～をお読みください。																														ファイル保存へ

																																																		FIELD		DATA		取消値 トリケシアタイ		回答 カイトウ		未回答		エラー

																																																		Q02_①_Ａ		0				0		0		15

																																																		Q02_②_Ａ		0				0

																																																		Q02_③_Ａ		0				0

																																																		Q02_④_Ａ		0				0

																																																		Q02_⑤_Ａ		0				0

																																																		Q02_⑥_Ａ		0				0

																																																		Q02_小計_Ａ		0				0

																																																		Q02_合計_Ａ		0				0

																																																		Q02_①_α　		0				0

																																																		Q02_②_α　		0				0

																																																		Q02_③_α　		0				0

																																																		Q02_④_α　		0				0

																																																		Q02_⑤_α　		0				0

																																																		Q02_⑥_α　		0				0

																																																		Q02_小計_α　		0				0

																																																		Q02_合計_α　		0				0

																																																		Q02_①_β

																																																		Q02_②_β		0				0

																																																		Q02_③_β		0				0

																																																		Q02_④_β		0				0

																																																		Q02_⑤_β		0				0

																																																		Q02_⑥_β		0				0

																																																		Q02_小計_β		0				0

																																																		Q02_合計_β		0				0

																																																		Q02_①_γ		0				0

																																																		Q02_②_γ		0				0

																																																		Q02_③_γ		0				0

																																																		Q02_④_γ		0				0

																																																		Q02_⑤_γ		0				0

																																																		Q02_⑥_γ		0				0

																																																		Q02_小計_γ		0				0

																																																		Q02_合計_γ		0				0

																																																		Q02_①_δ		0				0

																																																		Q02_②_δ		0				0

																																																		Q02_③_δ		0				0

																																																		Q02_④_δ		0				0

																																																		Q02_⑤_δ		0				0

																																																		Q02_⑥_δ		0				0

																																																		Q02_小計_δ		0				0

																																																		Q02_合計_δ		0				0

																																																		Q02_①_αＡ		0				0

																																																		Q02_②_αＡ		0				0

																																																		Q02_③_αＡ		0				0

																																																		Q02_④_αＡ		0				0

																																																		Q02_⑤_αＡ		0				0

																																																		Q02_⑥_αＡ		0				0

																																																		Q02_小計_αＡ		0				0

																																																		Q02_合計_αＡ		0				0

																																																		Q02_①_βα

																																																		Q02_②_βα		0				0

																																																		Q02_③_βα		0				0

																																																		Q02_④_βα		0				0

																																																		Q02_⑤_βα		0				0

																																																		Q02_⑥_βα		0				0

																																																		Q02_小計_βα		0				0

																																																		Q02_合計_βα		0				0

																																																		Q02_①_δα		0				0

																																																		Q02_②_δα		0				0

																																																		Q02_③_δα		0				0

																																																		Q02_④_δα		0				0

																																																		Q02_⑤_δα		0				0

																																																		Q02_⑥_δα		0				0

																																																		Q02_小計_δα		0				0

																																																		Q02_合計_δα		0				0

																																																																																																						最終的にこれを表示 サイシュウテキヒョウジ

																																																						Ａのうち		αのうち		αのうち		αのうち										Ａ		α　		β		γ		δ		α/Ａ		β/α		δ/α						α　		β		γ		δ						α/Ａ		β/α		δ/α		α/Ａ		β/α		δ/α

																																																				Ａ		α　		β		γ		δ		α/Ａ		β/α		δ/α				MIN		MIN		MIN		MIN		MIN		MIN		MIN		MIN						内数大 ウチスウダイ		内数大 ウチスウダイ		内数大 ウチスウダイ		内数大 ウチスウダイ												比率ｴﾗｰ ヒリツ		比率ｴﾗｰ ヒリツ		比率ｴﾗｰ ヒリツ						行　統合ｴﾗｰ ギョウトウゴウ		カウント

																																																		①		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0				0		0								0				0				0		0		0				0				0		0				0		0						0

																																																		②		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		③		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		④		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		⑤		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		⑥		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		小計②～⑥ ショウケイ		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		合計 ゴウケイ		0		0		0		0		0		0		0		0				0		0		0		0		0								0				0		0		0		0		0				0		0		0		0		0		0		0

																																																		ブランク数②～⑥ スウ		0		0		0		0		0

																																																		ハイフン数数②～⑥ スウスウ		0		0		0		0		0

																																																		完全回答フラグ		1		1		1		1		1

																																																		小計入力すみ ショウケイニュウリョク		0		0		0		0		0

																																																		不完全回答　内訳大		0		0		0		0		0

																																																		完全回答　≠内訳		0		0		0		0		0				カウント		カウント

																																																		統合内訳エラー トウゴウウチワケ		0		0		0		0		0				5		15

																																																		ブランク数①～⑥ スウ		0		0		0		0		0

																																																		ハイフン数数①～⑥ スウスウ		0		0		0		0		0

																																																		完全回答フラグ		1		1		1		1		1

																																																		合計入力すみ ニュウリョク		0		0		0		0		0

																																																		不完全回答　内訳大		0		0		0		0		0

																																																		完全回答　≠内訳		0		0		0		0		0				カウント

																																																		統合内訳エラー トウゴウウチワケ		0		0		0		0		0				5

																																																																カウント

																																																		小計合計　大小エラー コバカリゴウケイダイショウ		0		0		0		0		0				5
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